Sozlesme Numarasi :

TiICARI SOZLESME
1- S6zlegme Taraflari

Bu s6zlesme bir taraftan

adresinde mukim

(Bundan béyle BAYi veya MUSTERI olarak anilacaktir ) ile diger taraftan Kisikli Mah. Alemdag Cad. No:56/B 34696
Uskiidar / ISTANBUL adresinde mukim EKSA ELEKTRONIK BILGI ISLEM SAN. ve DIS.TIC.A.S (Bundan bdyle EKSA/EKSA
A.$ olarak anilacaktir.) arasinda asagida yazili sartlarla

| 1200_ tarihinde tanzim ve imza edilmigtir.

2- Sozlegmenin Konusu
Bu s6zlesme Eksa Elektronik A.S’nin her tirll satis islemlerini, E-Ticaret internet satis kanalinin Bayi/Musteri kullanimina
acilmasi ile ilgili kurallari ve karsilikli yikumlulikleri ve sanal pos kullanim kosularini belirler.

3- So6zlegmenin Onaylanmasi
isbu s6zlesme Bayi/Misteri'nin sézlesmeyi ekleriyle beraber eksiksiz doldurdugu ve sartlarina uymayi taahhiit edip imza
ederek onayladidi andan itibaren gegerlidir.

4- Tanimlar

Elektronik Ortamda Ticaret : Uye'nin, elektronik ortamda ve/veya internet araciliiyla BAYiI/MUSTERI’den yaptigi her tirlii
mal/hizmet alimidir.

Elektronik_Ortamda Islem : EKSA'ca UYE' nin ve BAYI/MUSTERI'nin istifadelerine sunulan ve muhtelif giivenlik
sistemlerini iceren bilgisayar programi kullaniimak suretiyle BAYI/MUSTERI ve alt BAYI/MUSTERI’nin internet {izerinden
gerceklestirdikleri islemler.

Sanal POS (Point of Sale): BAYI/MUSTERI'ye kullandirilan Elektronik Ortamda islem Programi igerisinde yer alan ve
internet araciligiyla mal veya hizmet sipariginde bulunan ya da karsiliksiz bagis yapmak isteyen kart hamiline ait bilgilerin
dogrulugunu ve kartin gegerliligini EKSA ile BANKA Kkayitlari ile kargilagtiran ve BAYI/MUSTERI'yi teyit eden program.
Sanal Ciizdan : UYE' nin, Elektronik Ortamdaki igslemler igin sertifikalandiriimis kredi kartlarinin, sertifika ve givenlik
sifrelerinin otomatik kullanimina imkan veren program.

SET Sertifikasi : Gerek UYE' nin gerekse BAYI/MUSTERI'nin cifte sifrelerinin dogrulugunun ve gegerliliginin elektronik
ortamda her iki tarafa, EKSA’ca veya EKSA’nin yetkilendirdigi kurulugga onaylanmasini saglayan program dosyasi.

SSL Sertifikasi : Gerek UYE'nin gerekse BAYI/MUSTERI'nin sifrelerinin dogrulugunun ve gegerliliginin elektronik ortamda
onaylanmasini saglayan program dosyasi.

Program : Bu soézlesme konusu Elektronik Ortamda Ticaret Islemlerinin gerceklestirebilmesi icin EKSA’ca
BAYiI/MUSTERI'ye kullandirilan, kullanim lisansi verilen bilgisayar programi.

Mail Order : Bu sozlesme ekinde olan ve Bayi/Musteri tarafindan aliciya imzalattirilan kredi karti bilgileri ile aliciya ait
bilgileri iceren ddeme talimat.

Uye: Eksa ile alis veris yapan ve Eksa’nin onay ile Uye olarak kabul edilen gergek ve tiizel kisiler.

E-Ticaret

Eksa’'nin internet lUzerinde www.bayikanali.com adresinden ve ileride duyurulabilecek diger web adreslerinden erigilebilen
ve ticaret yapilabilin internet sayfalarina verilen isimdir.

E-Ticaret Sistemi

-Bayi/Misteriye, Eksa’nin belirleyecegi bir “Misteri kodu”, sistemde her tirli kullanici iglemini yapmaya yetkili “ana kullanici
adi” ve bir “ana kullanici sifre” si verilir.

-“Bayi/Musteri Kodu“ her Bayi/Musteri icin farklidir ve ayni “Bayi/Muisteri kodu” iki farkli Bayi/Musteriye verilmez.

-“Ana Kullanici adi” ve “Ana Kullanici Sifresi” Eksa tarafindan Uretilir. Eksa Elektronik A.$ sifre kullanimindan dogacak
problemlerden kesinlikle sorumlu degildir.

-Bayi/Musteri istemesi halinde degisik yetkilere sahip “Kullanici Adlar” yaratabilir ve bunlar sirketi iginde yetki vermek
istedigi kisilere kullandirabilir ve belirli islemleri bu kisilere yaptirabilir. Bayi/Musteri bu kisilere verdigi yetkilerin ve bu kisilerin
yapacaklari islemlerin tim sorumlulugunun kendisinde oldugunu kabul eder.

-Bayi/Misteri'nin Eksa E-Ticaret Uyelidi gerektiren servislere baglanabilmesi igin misteri kodu, kullanici adi ve sifresini
girmesi gereklidir.
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http://www.bayikanali.com/

5-Bayi/Musteri'nin Yiukumlilikleri

a)Bayi/miisterinin, Eksa E-Ticaret kullanimi sirasinda;

- Kayit formunda yer alan bilgilerin dogru oldugunu ve bu bilgilerin gerekli oldugu (sifre unutma gibi) durumlarda, bilginin
hatali veya noksan olmasindan dogacak zararlardan dolayi sorumlulugun kendisine ait olmasini, bu hallerde her hangi bir
yazili ihtara gerek kalmaksizin tek tek tarafli olarak tyeliginin sona erdirilebilecegini,

- Eksa E-Ticaret'e erigsim icin kendisine verilen sifrenin ve kendi yaratacagi kullanici kodu ve sifrelerin glivenliginden sorumlu
oldugunu, bu kullanici kodu ve sifrelerle yapilacak islemlerin Bayi/Musteri adina yapildidi ve bu kod ile sifreleri kullanan
kisilerin Bayi/MuUsteri tarafindan yetkilendirildigini,

- Eksa E-Ticaret'de verilen servislerin ve yazilimlarin telif hakkinin Eksa Elektronik A.S 'ne ait oldugunu, bu yazilimlari hicbir
sekilde cogaltip, dagitmayacagini,

- lleri siirdigii sahsi fikir, diisiince, ifade, Eksa E-Ticaret ortamina ekledigi dosyalarin, gdnderdigi kisilik bilgilerinin
sorumlulugunun kendisine ait oldugunu ve Eksa Elektronik A.$’nin bu dosyalardan dolayi hicbir sekilde sorumlu
tutulamayacagini,

- Kaybolacak ve/veya eksik alinacak, yanlis adrese iletilecek bilgi mesaj ve dosyalardan Eksa Elektronik A.$’nin sorumlu
olmayacagini,

- Sunulan hizmetlere Eksa Elektronik A.$ tarafindan belirlenen sekil disinda ve yetkisiz sekilde ulasmamayi ve yazilimi
higbir sekilde degistirmemeyi, degistiriimis oldudu belli olanlar kullanmamayi ve sdzi gegen maddelere uymadigi
durumlarda Eksa Elektronik A.S’nin ugrayabilecegi tim zararlari tazmin etmeyi,

- Uye verilerinin yetkisiz kisilerce okunmasindan, dolayi gelebilecek zararlardan 6tiirli Eksa Elektronik A.S’nin sorumlu
olmayacagini,

- Tehdit edici, ahlak disi, irk¢i, Turkiye Cumhuriyeti Yasalarina, Uluslararasi anlagsmalara aykiri mesajlar géndermemeyi,

- Ortama eklenecek yazisma, konu basliklari, rumuzlari genel ahlak, gérgu ve hukuk kurallarina uygun olmasini,

- Diger kullanicilari taciz ve tehdit etmemevyi,

- Diger kullanicilarin servisi kullanmasini etkileyecek sekilde davranmamayi,

- Kisi ya da kurumlarin isimlerini lekeleyici, cigneyici, ahlaka aykir, yakisiksiz ya da kanun digi materyal yada bilgiler
yayimlamamayi, basmamayi, dagitmamayi,

- Eksa Elektronik A.$’nin yazili izni bulunmadan reklam yapmamayi, herhangi bir mal ya da hizmet satmamay! ya da
satilmasina yoénelik teklifte bulunmamayi, anket, yarisma ya da zincir mektup faaliyetlerinde bulunmamayi,

- Diger kullanicilarin bilgisayarindaki bilgilere ya da yazilima zarar verecek bilgi veya programlar géndermemevyi,

- Eksa E-Ticaret servisleri kullanarak elde edilen herhangi bir kayit veya elde edilmis malzemelerin tamami ile kullanicinin
rizasi dahilinde oldugunu, kullanici bilgisayarinda yaratacagi arizalar, bilgi kaybi ve diger kayiplarin sorumlulugunun tamami
ile kendisine ait oldugunu, servisin kullanimindan dolayi ugrayabilecegi zararlardan dolayi Eksa Elektronik A.$’den tazminat
talep etmemeyi,

- Eksa Elektronik A.$’den yazili izin almadan Eksa E-Ticaret servislerini ticari ya da reklam amaciyla kullanmamayi,

- Eksa Elektronik A.$’nin diledigi zaman veya surekli olarak tim sistemi izleyebilecegini,

- Kurallara aykiri davrandigi takdirde Eksa Elektronik A.$’nin higbir ihtara gerek kalmaksizin gerekli miidahalelerde bulunma
ve Uyeyi servis disina ¢ikarma ve Uyelige son verme hakkina sahip oldugunu,

- Eksa Elektronik A.$’nin kendi sistemini ticari amagla kullanabilecegini,

- Kanunlara goére postalanmasi yasak olan bilgileri postalamamayi ve zincir posta (chain mail),

yazihm viris (vb.) gibi postalari dagitmamayi,

- Bagkalarina ait olan kisisel bilgileri kayit etmemeyi, kétuye kullanmamayi,

- “Ana kullanici” veya “kendi tanimladigi kullanici” adiyla yapacagi her tirli islemden bizzat kendisinin sorumlu oldugunu ,

- Sistem Uizerindeki satin alma islemini Eksa Elektronik A.$’nin belirledigi kredi limitleri dahilinde ilgili satig esaslarina uygun
olarak ve/veya kredi limiti yok ise gegerli bir kredi karti araciligi ile veya nakit olarak yapmak zorunda oldugunu, kredi karti
gecerliligi onaylanmadiginda sistemden aligveris yapamayacagini,

- Mal teslimi sirasinda istenildigi takdirde gecerli bir kimlik karti géstermek; ilgili kimlik bilgilerinin kaydedilmesine izin vermek
ve ilgili yerlere imza atmak zorunda olduklarini, imza atmadiklar takdirde Grinin kendilerine teslim edilmeyebilecegini,

- Uriin bir baska sahis tarafindan teslim aliniyor ise (riinii teslim alacak olan sahsin Uriinii teslim almaya dair
Bayi/Musteri'ye ait antetli kagida imzali ve kaseli bir “teslim alma yetki belgesi” ve imza sirkileri ibraz etmesi ve teslimat
belgesini teslim almaya yetkili kisi adina bu sahsin imzalamak zorunda oldugunu, belge imzalanmadigi takdirde Griiniin
teslim edilmeyebilecegini ve dolayisi ile siparisin gergeklesmemis sayilacagini kabul ve taahhut eder.
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b)Elektronik Ortamda Ticarette

- BAYI/MUSTERI, Elektronik Ortamda Iglemlerin ve bu islemler kapsaminda mal ve hizmet satiginin, tamamiyle kendi
sorumlulugu altinda oldugunu, BAYi ile alici(kart hamili) arasinda mal ve hizmete iliskin olarak gikabilecek ihtilaflarda EKSA
A.$’'nin taraf olmadigini, batin glvenlik uygulamalarina kargin herhangi bir sahte islemin gergeklesmesi, sahte islem
nedeniyle mal ve hizmet bedelinin hesabina alacak kaydedilememesi ve benzeri hallerde EKSA A.$'nin herhangi bir
sorumlulugu bulunmadigini, bundan dolayi Eksa A.$.nin ugrayacagi zararlari karsilayacagini beyan ve kabul eder.

- Alici(kart hamili)nin, BAYI/MUSTERI den mal ve/veya hizmet talebinde bulunmadigini veya siparig konusu mal ve hizmetin
kendisine ulasmadidini, her ne sebeple olursa olsun bor¢lu bulunmadigini bildirerek EKSA A.$’ya yazili olarak itiraz etmesi
halinde, EKSA A.S Bayi/Miisterinin kart hesaplarindan tahsil ettigi ve BAYI/MUSTERI' nin hesabina aktardi§i meblagi
BAYI/MUSTERI' nin EKSA A.S neznindeki hesaplarindan re’sen takas ve mahsuba yetkilidir. BAYI/MUSTERI'nin EKSA A.S
neznindeki hesaplarinin misait olmamasi halinde, EKSA A.S’nin ilk talebinde BAYI/MUSTERI, itiraz konusu yapilmig
tutarlari EKSA A.S’ya nakden 6demeyi BAYI/MUSTERI kabul ve taahhiit eder.

- Kart hamili(alici)nin BAYI/MUSTERI’'nden almis olduklari mal ve/veya hizmetlerdeki her tiirli noksan ve kayiplar
konusunda gikabilecek anlasmazliklardan BAYI/MUSTERI sorumludur. EKSA A.S bu konuda her ne sekil ve suretle olursa
olsun taraf olmadigi gibi, herhangi bir sorumluluk ve yiukumlllUk altinda da degildir. Bundan dolayi Eksa A.S.nin herhangi bir
zarara ugramasi halinde bu zararin giderimi ve tazmini Bayi/Musteri’ye aittir.

- BAYI/MUSTERI ya da 3. sahislarin Elektronik Ortamda Ticaret ve iglemler sebebiyle her ne nam altinda olursa olsun
EKSA A.S’dan bir talepte bulunmalari EKSA A.S'ya karsi dava agmalari hallerinde BAYI/MUSTERI EKSA A.S'yi bu talep ve
davalardan derhal kurtarmayi kabul ve taahhiit etmektedir. Acilmis davalarda BAYI/MUSTERI davanin sonuglarinin
beklenmesi gerektiginden bahisle bu yukimlulugini geciktiremez.

-BAYI/MUSTERI, sebebi EKSA A.S'dan kaynaklansa dahi, elektronik ortamda ticaret sistemi ve programinda meydana
gelebilecek her turlli aksaklik, eksiklik ve hatalar nedeniyle EKSA A.$’nin her ne nam altinda olursa olsun bir sorumlulugun
bulunmadigini pesinen kabul, taahhut etmistir.

- BAYI/MUSTERI EKSA A.S' ca saglanan hizmetleri kullanim amaciyla Ugiincii partilerden aldigi hizmet ve driinlerden
kaynaklanan herhangi bir aksaklik eksiklik hata nedeniyle EKSA A.$’nin her ne nam altinda olursa olsun bir sorumlulugunun
bulunmadigini pesinen kabul, taahh(t etmistir.

-BAYI/MUSTERI’ce siipheli bulunan durumlarda EKSA A.S’ya déniilmesi ve EKSA A.S'dan onay alinmadan nakliye
islemlerinin ve satis gerceklestirimemesi, nakliye islemi yapildiktan sonra giinsonu (capture) isleminin yapilmasi, kart
sahibinin kartinin arkasindaki CVC2 numaralarinin alinmasi (kredi kartlarinin arkasinda bulunan, 16 haneli kart
numarasindan sonra gelen 3 haneli numarayi ifade eder), kartin ait oldugu BANKANIN musteriye sorulmasi, kartin Gzerinde
yazili ismin alinmasi iglemlerin uluslararasi kartlara agik olup olmayacaginin BAYI/MUSTERI tarafindan belirlenmesi, kartin
gegcerlilik siresinin belirlenmesi, EKSA A.$ tarafindan kendisine bildirilecek kriterlere uyulmasi, ekli kredi karti 6deme
talimatini, talimatta belirtilen sekilde doldurmak ve yine talimatta belirtilen belge érneklerini almasi, satis yapilirken kart
hamilinin gercek hamil olup olmadigini arastirmasi, kart fotokopisini almasi, kart hamilinin nifus ctzdan(ehliyet veya
pasaport) suretini almak kart hamili ve alicinin farkli olmasi durumunda EKSA A.$ den satis icin teyit almasi zorunludur.
Kredi karti 6deme talimati ile kart hamilinden alinan belge suretlerin EKSA A.S ye ulastirmak (zere muhafaza etmek ve
talep halinde derhal ulagtirmak zorundadir.

-BAYiI, program araciliiyla gerceklesecek Elektronik Ortamda Ticaret iglemlerinin isbu sézlesme hiikiimlerinin yani sira
BKM, Visa, Mastercard/Eurocard'in gerek isbu sozlesmenin imzasi esnasinda yurlrlikte bulunan gerekse bilahare
yurlrlige konacak Uygulama Kurallarina tabi oldugunu kabul eder.

c-Sifre ve Anahtar kullaniminda

-BAYi/MUSTERI, program cergevesinde Elektronik Ortamda Islemleri miinhasiran kendisinin gergeklestirecegini, kendisine
program ile birlikte verilen veya program yoluyla edinecegi veya bu amagcla kullanmak Uzere programdan bagimsiz
edinecegi sifre, anahtar ve sertifika bilgilerinin gizli kalmasi igin gerekli dikkat ve 6zeni gosterecegini bunlari herhangi bir 3.
sahisa aciklamayacagdini veya bunlarin herhangi Uglinci sahis tarafindan kullanimina izin vermeyecegini, aksine
devralinmasinin sonuglarindan tamamiyle kendisinin sorumlu oldugunu beyan ve kabul eder.

- EKSA A.S, BAYI/MUSTERI'nin EKSA A.S ve Banka nezdindeki hesabinin kapanmasi ve BAYI/MUSTERI'nin bu
sozlesmedeki taahhitlerine aykiri davranmasi halinde BAYI/MUSTERI'nin sifresini iptal edebilir, sertifika ve satig yetki
onayina son verebilir.
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6- Eksa Elektronik A.$’ne Verilen Yetkiler

- Eksa Elektronik A.S herhangi bir zamanda Eksa E-Ticaret sisteminin ¢alismasini gegici bir siire askiya alabilir veya
tamamen durdurabilir. Sistemin gegici bir sure askiya alinmasi veya tamamen durdurulmasindan dolayi Eksa Elektronik
A.$'nin, Eksa E-Ticaret 'in Uyelerine veya Uglncl sahislara karsi higbir sorumlulugu olmayacaktir.

- Bayi/Musteri tarafindan imza sirkilerinde imza yetkisi olan sirket sorumlusunun Eksa E-Ticaret Kullanim Sdézlesmesini
imzalayip, kaseleyip Eksa Elektronik A.S'ya géndermesinden sonra “Ana Kullanici Adi” ve “Ana Kullanici Sifresi” Eksa
Elektronik A.$ tarafindan Bayi/Musterinin imza yetkisi olan sirket sorumlusuna elektronik posta ile goénderilir. Eksa Elektronik
A.S sOzlesmeyi imzalamis olan Bayi/Misterilerinin ya da s6zlesmeyi daha 6nce imzalamis ve sifre kullanmaya baglamis
olan Bayi/Musterilerinin yeni bir sifreye sahip olmalarini ya da sifrelerini kullanmalarini higbir ihtar ve ihbarda bulunmaksizin
keyfiyen suresiz olarak engelleyebilir.

- Eksa Elektronik A.S, Eksa E-Ticaret servislerinin zamaninda, giivenli ve hatasiz olarak sunulacagini, servis kullanimindan
elde edilen sonuglarin dogru ve glivenilir oldugunu servis kalitesinin beklentilere cevap verecegini taahhut etmez.

-Eksa Elektronik A.S, Eksa E-Ticaret uyelerinin dosyalarinin saklanmasi igin uygun goérecegi blyuklikte kota tahsisi
yapabilir. Ihtiyaca gore kotalari arttirma ve azaltma yetkisini sakli tutar.

-Eksa Elektronik A.$, Eksa E-Ticaret Uyelerinin servislerden yararlanmalari sirasinda ortamda bulunduracaklari dosyalarin,
mesajlarin bazilarini veya tamamini uygun gérecegi periyodlarla yedekleme ve silme yetkisine sahiptir. Yedekleme ve silme
islemlerinden dolayi Eksa Elektronik A.$ sorumlu tutulmayacaktir.

-Eksa Elektronik A.S kendi Urettigi ve/veya disardan satin aldigi bilgi, belge yazilim, tasarim, grafik vb. Eserlerin mulkiyet ve
muilkiyetten dogan telif haklarina sahiptir.

-Eksa Elektronik A.$’'nin Eksa E-Ticaret'de ve dider sekilde yaptidi satislar, kendi stoklariyla sinirlidir. Eksa Elektronik A.$
stogu bulunmayan Urtnlerin teslimatini yapmayabilir, siparisi iptal ederek, siparis tutarini misteri hesabina iade edebilir.
Uriinlerin Eksa E-Ticaret'te teshir ediimesiyle Eksa Elektronik A.S (riinlerin stokta bulunmasini taahhiit etmez.

-Eksa Elektronik A.$ Bayi/Musteri'nin ilettigi kisisel bilgilerin igerik saglayicilar ve web servisleri kullanicilarina gerekli
iletisim, tanitim, mal teslimi, reklam vb. ticari amaglar igin kullandiriimasi konusunda tam yetkilidir.

-Eksa E-Ticaret'te ve diger kanalarda satisa sunulan Urlnlerin fiyat ve Urin 6zellik bilgilerini degistirme yetkisi Eksa
Elektronik A.$'ye aittir. Fiyat ve Urlin 6zellik bilgilerinde hata olustugu takdirde Eksa Elektronik A.$ hatayi dizeltecek sekilde
artin teslimati yapabilir veya siparisi iptal ederek, siparis tutarini misteri hesabina iade edebilir. Misteri tarafindan fiyat farki
veya ne nam adi altinda olursa olsun bir talepte bulunulamaz.

-Eksa Elektronik A.$, Bayi/Musteri'nin Eksa E-Ticaret'ten baska web sitelerine gegisini saglayabilir. Bu takdirde Bayi/Musteri
gegcis yapacag: sitelerin igeriginden Eksa Elektronik A.S’nin sorumlu olmadigini kabul eder.

-Eksa Elektronik A.$, ileride dogacak teknik zaruretler ve mevzuata uyum amaciyla isbu sézlesmenin uygulamasinda
degisiklikler yapabilecegdi gibi mevcut maddelerini degistirebilir veya yeni maddeler ilave edebilir. Bu halde Bayi/Misteri'nin
hizmetlerden yararlanabilmesi icin Eksa E-Ticaret ana sayfasinda veya sifre giris sayfasinda duyurulacak sézlesme
degisiklikleri ilgili alani okumasi ve elektronik ortamda, “onay” butonuna basarak degisiklikleri kabul ettigini beyan etmesi
gerekir. Bu onayin verilmemesi halinde Bayi/Misteri'nin Uyeligi Eksa Elektronik A.$ tarafindan iptal edilebilecek veya onay
verilene kadar askiya alinabilecektir.

-Eksa Elektronik A.$, Eksa E-Ticaret'in Uyelik gerektirmeyen servislerini zaman igerisinde uyelik gerektiren bir duruma
donusturilebilir. Eksa E-Ticaret'te ilave servisler agabilir, bazi servislerin kismen veya tamamen degistirebilir veya Ucretli
hale dénustirebilir.

-Eksa Elektronik A.S kredi karti limiti onaylanmadigi halde istedigi musterilerine aligveris izni verme hakkina sahiptir.

7- Eksa Elektronik A.$’nin Yiikiimliiliikleri

-Eksa Elektronik A.S, Eksa E-Ticaret'in surekliligi ile verilerin givenligini saglamak i¢in mimkin olan en fazla kullanim
zamanina ulasilmasi igin gerekli teknik altyapi kurar ve bakimini saglar.

-Eksa Elektronik A.S, Eksa E-Ticaret'te yer alan birgok bilginin Eksa Elektronik A.$ disinda kaynaklardan saglanmasi
sebebiyle bu bilgilerin hatali olmasindan sorumlu tutulamaz, ancak kullanicilarin saglikli bilgi elde edebilmesi igin gereken
azami gabayi gosterir.

-Eksa Elektronik A.$, siparis verilen Urlnleri adil bir sira gozeterek Bayi/Musterilerine teslim eder. Ancak Eksa Elektronik
A.$ disinda veya Eksa Elektronik A.$’nin bilgisi dahilinde olusabilecek degisikliklerden sorumlu tutulamaz.

-Eksa Elektronik A.$, Eksa E-Ticaret'ten verilen siparislerde mali elindeki imkanlarla en ¢abuk ve en iyi sekilde teslim etmek
icin gayret g0sterir.
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8- Kredi Karti Kullanimi

Bayi/Musteri'nin siparis 6demelerini Kredi Kartlari ile gergeklestirmek istemesi durumunda, Bayi/Musteri éncelikle sirkete
ait Kredi Kartini kullanabilecektir. Eger sirkete ait Kredi Karti mevcut degil ise, bu durumda sirketi temsil ve ilzama yetkili
olanlarin kigisel kredi kartlarini kullanabilecektir.
Kigisel kredi kartlarinin kullaniimasi durumunda, Eksa Elektronik A.$, Urlin teslimini bu sdzlesmede imzasi bulunan
Bayi/Musteriye yapacak, bu islemlerden dolayi ¢ikabilecek bltiuin sorunlardan dolay! Bayi/Musteri sorumlu olacak ve Eksa
Elektronik A.$’nin higbir sorumlulugu olmayacaktir. Bu s6zlesmenin eki olan Kredi Karti ile édeme formu, kart hamilleri ve
Bayi/Misteri tarafindan eksiksiz olarak doldurulacak ve imza edilecektir. Kredi kart hamillerinin degismesi veya ilavesi
halinde bu durum ekteki Kredi Karti ile Odeme Formu Eksa Elektronik A.S'ya ulagtigi tarinten itibaren iglem yapilabilecektir.
Bayi/Misteri tarafindan satisa konu malin bedelinin siiresinde ddenmemesi veya stzlesmenin sona ermesi halinde
Bayi/Musterinin ayrica bir talimatina gerek kalmaksizin Eksa Elektronik A.$. tarafindan bilgileri verilen kredi kartlarindan
tahakkuk eden alacak tutan bilgiler pos makinesine el ile girmek suretiyle tahsil edilir. Bu itirazda bulunulamayacagi
bulunulmasi halinde ise itirazin gecersiz sayilacagini Bayi/Musteri pesinen kabul ve taahhit eder.

9- Vergilendirme:

Eksa Elektronik A.$’nin tam satis iglemleri ile Eksa E-Ticaret Gizerinden yapmis oldugu tim islemler Tlrkiye'de mevcut
Vergi Kanunlarina gore vergilendirilir. Bu sézlesme kapsami disinda gergeklesecek tim kanuni degisikliklerden kaynaklanan
islemler Eksa Elektronik A.$’nin sorumlulugu disindadir ve aynen sézlesmeye yansitilir.

10- Uriin Teslimat::

Eksa Elektronik A.$ bu s6zlesme kapsaminda yapilan urln teslimatlarinda kendi ve Gglncu parti sirketlerin dagitim alt
yapilarini kullanabilir. Hangi dagitim seklinin kullanilacagi Eksa Elektronik A.$’nin tasarrufundadir ve Bayi/Musteri'ye
Onceden genel cergevesi belirtiimek kosuluyla degistirilebilir. Kargo ile gergeklestirilen Griin teslimati sitrecinde musteri
sistemde belirtilen adreste bulunamaz ise musteriye kargo elemani tarafindan ziyaret notu birakilir. Misteri G¢ giin icinde
aradig: takdirde teslimat ayni adrese ek Ucret karsihgi gergeklestirilir. Musteri G¢ giin icinde aramadidi takdirde, Urlin siparis
verilmemis kabul edilir. Ancak bu takdirde dahi kargo Ucreti Bayi/Musteri'nin cari hesabina borg olarak kaydedilecek, kredi
karti ile yapilmis siparislerde ise kredi kartindan bu bedel tahsil edilecektir. Uriin nakliyesini Eksa Elektronik A.S ile
anlasmali kargo sirketlerinin gerceklestirmedigi aligverislerde, tasima kosullari ilgili kargo sirketi tarafindan belirlenir.
Urlinlerin misteriye Ucretsiz teslimi tamamen Eksa A.S'nin yetki ve inisiyatifinde olup, Eksa A.S bu sézlegme ile higbir
sekilde musteriye Ucretsiz mal teslim edecegi taahhidi altina girmemistir.

11- Uriin ladesi:

is bu s6zlesme uyarinca 4077 sayil Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Kapidan Satislara iligkin Uygulama Usul
ve Esaslarina Dair Teblig'in T.T.K, B.K. ve ilgili diger mevzuat uyarinca online satisin 6zellikli yapisi géz o6niinde
bulundurulmak sureti ile, tiketicinin malin kendisine teslim anindaki durumu ile geri vermek sartiyla, teslim tarihinden
itibaren yasal sureler icinde iade ettigi UrGnler ile Gretim hatasindan 6turt ayipli ¢ikan ve tlketicinin ilgili mevzuat uyarinca
iade ettigi Urtnler, Eksa Elektronik A.S tarafindan geri alinacak olup, bu maddede s6zi edilen yukumldliklerin yerine
getirimemesinden dogan zararlardan Eksa Elektronik A.S kendinin sorumlu oldugunu kabul ve taahhiit eder. Herhangi bir
ayip icermeyen malin Bayi/Musteri tarafindan
geriye iade edilmesinde mali geriye alip almamak Eksa Elektronik A.$.'nin ihtiyatinda olup iade sirasinda malin satis
bedelinde bir disis olmus ise Eksa A.S. dilerse iade bedelini digUrebilir.

12- Tahsilatlarda uygulanacak hiukiimler

- EKSA A.S tarafindan BAYI/MUSTERI adina tahsil edilen tutarlardan éncelikle EKSA A.S.nin piyasa sartlarina goére
belirleyecegdi komisyon tenzil edilecek ve kalan tutar BAYI/MUSTERI'nin EKSA A.S nezdinde bulunan hesabina aktarilarak
varsa borcundan diisuilecek yoksa Bayi/Musteri adina alacak olarak kaydedilecektir. Bayi/Musteri'nin cari hesabinda alacakli
g6ziikmesi halinde her ne nam adi altinda olursa olsun Bayi/Misteri tarafindan bu bedel nakdi olarak talep edilemeyecek
ancak ayni(mal) olarak talep edilebilecektir.

-Talep edilen malin EKSA A.$'de talep tarihinde ve sonrasinda bulunmamasi halinde EKSA A.S.nin hicbir sorumlulugunun
olmadigini, bu mal talepte Bayi/Misteri 1srarli olmayacagini kabul ve taahhlt eder. Dogabilecek uyusmazliklarda EKSA
A.$'nin defter, kayit ve mustenidatlan ile bilgisayar kayitlari yegane ve kesin delil teskil edecektir. Bayi/Musteri mal teslim
almakla faturada belirtilen mal bedellerine, ne nam ve ad altinda olursa olsun itiraz etmeyecegini kabulle kabul taahh(t eder.
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-Alim satim sonucu kesilen fatura ve irsaliye bedelleri kanunen Turk Lirasi tzerinden kesilmektedir. Kesilen faturalarda,
taraflar arasinda 6nceden varilan mutabakat neticesinde faturanin kesildigi tarihteki deviz kurunun Turk Lirasi karsihigi
yazilmaktadir. Alicinin gergek borcu yabanci para cinsinden olup fatura tutarinin, yabanci para birimi karsiigi fatura
Uzerinden yazan kura goére belirlenecektir. Alici tarafindan faturaya mahsuben nakit olarak yapilan Tirk Lirasi 6demeler o
glnkl serbest piyasa doviz kuru Gzerinden, yabanci para birimine(USD-EURO vs) ¢evrilmek suretiyle borcundan mahsup
edilecektir. Musteri/Bayi tarafindan édemeden itibaren 3 glin igerisinde serbest piyasa ddéviz kuruna yazili olarak itiraz
edilmedigi takdirde kur kesinlesmis olup, Bayi/Musteri tarafindan daha sonraki bir dénemde s6z konusu kur oranlarina higbir
sekilde itiraz edilmeyecegi ve bu kurlarin kabul edildigini Bayi/Musteri kabul ve taahhut eder. Alici tarafindan ¢ek, senet vb.
O6deme araglari ile yapilan 6demeler Amerikan Dolari ise aynen, Turk Lirasi ise yukarida belirlendigi sekilde o giinki Serbest
Piyasa kuru Uzerinde Yabanci para birimine (USD-EURO) gevrilmek suretiyle borcundan mahsup edilecektir. Taraflar
arasinda fatura ve hesap ekstresinde dogacak ihtilaflarda satici tarafindan tutulmus kayitlar bagska bir belgeye gerek
duyulmaksizin nihai ve kati delildir. Alici adresine imza mukabili yapilan teslimatlar bizzat alicinin kendisine yapilmis
sayilacaktir.

- EKSA A.$ tarafindan Bayi/Musteri’'ye malin teslimi ile Bayi/Musteri adina tahsilat yapiimasi esnasinda olusabilecek kur
farklarini Bayi/Musteri 6demeyi kabul ve taahhlt eder. D6viz kurunun TL kargiliginin belirlenmesinde EKSA A.$ nin tercihine
bagli olarak fatura tzerinde yazan kur tutari veya yukarida belirlenen ilkeler esas alinacaktir.

-BAYI/MUSTERI, EKSA’ya olan borglar karsiligi vermis oldugu kambiyo evraklari ve/veya sdzlesmeden kaynaklanan
herhangi borcunu siresi icinde 6demeyerek temerriide diismesi halinde bitiin borglarinin muaccel olacagini ve herhangi bir
ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin bunlari bir kerede nakden ve defaten 6deyecegini, EKSA’nin mevcut teminatlarindan
bunlar derhal mahsup etme yetkisi bulundugunu kabul ve taahhiit eder.

-Kredi karti stirecinde musteriye yansitilacak olan banka komisyon oranlarinin Eksa A.S. insiyatifinde oldugu, Eksa A.$. bu
oranlari istedigi sekilde glincelleyerek musteriye bilgilendirme yapacagi ve oran degisikliginden dogacak anlagsmazliklarda
Eksa A.S. kayitlari esas alinacaktir

13-Kiralk Sanal Pos ile ilgili Hiikiimler:

Elektronik Ortamda Ticaret islemlerinde EKSA A.$’nin sagladiyi Sanal POS hosting hizmetinden yararlanmak isteyen
BAYi/musteri ISYERLERI, siparig bedelleri igin provizyon almak iizere, EKSA A.S’ca belirlenen bilgileri igeren listeyi EKSA
A.$’ca belirtilen yontemlerle sifreleyerek internet araciligi ile EKSA A.$'ca belirlenecek internet adresine génderir.

14- Tiiketici Haklar ve Kisgisel Veriler

-6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’a ve bu amagcla ¢ikan yoénetmelik ve teblige aykiri davraniglari
nedeniyle olugacak hukuki ve cezai sorumluluk tiimi ile BAYI/MUSTERI'ye aittir.

-Ticari faaliyetler kapsaminda kisisel verilerinin islenmesi gereklidir. Bu baglamda EKSA mevzuattan kaynaklanan hukuki
yukumliliklerini yerine getirmek kosulu ile BAYI/MUSTERI’'nin megru menfaatlerini korumalarini teminen ilgili kisisel verileri
elde etmek, degerlendirmek, zorunlu olan durumlarda is ortaklar ve hizmet aldigi 3. sahislarla paylasmak, kanunlarin izin
verdigi siire boyunca saklamak zorundadir. Bu bilgiler Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun amir hikiumleri ile EKSA'nun
Veri Koruma Politikasi’'na uygun olarak ticari faaliyetleri yerine getirmek lizere islenmektedir. Bu konuda tarafiniza Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca bilgilendirmede ve aydinlatmada bulunulmustur. Bu baglamda kisisel
verilerimizin nasil iglenecedi konusunda tamamen bilgilendirilmis olarak: Bu bilgi ve belgelerin EKSA’nun veri kayit
sistemlerine kaydedilmesine ve bu sistemlerde siniflandirilarak mevzuatin 6ngérdigi sure boyunca saklanmasina, ticari
faaliyet kapsaminda kullanilmasina, Mevzuattan kaynaklanan yikimluluklere istinaden zorunlu oldugu durumlarda ilgili
kamu kurum ve kuruluslarina, tiizel kigilere ve yargi mercilerine aktariimasina izin verdigini BAYI/MUSTERI kabul ve beyan
eder. Kisisel verilerin iglenmesi ile ilgili olarak BAYI/MUSTERI'nin her zaman veri sorumlusu olan EKSA’dan bilgi alma,
verilerin islenme amacina uygun olarak islenip islenmedigini 6grenme, eksik/yanlis islenme durumunda dizeltme talep
etme, verileri glincelleme, verilerin tamamen ya da kismen silinmesini talep etme hakkina sahiptir. Bayi/Misteri ve Eksa isbu
Sozlesme dolayisiyla elde edilen kisisel verilerin kullanimi konusunda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK),
yonetmelige ve ilgili diger mevzuata uygun davranmayi kabul ve taahhit ederler. Ayrica Bayi/Musteri, KVKK’da yer alan
yukumildliklere uygun davranmamasi nedeniyle Eksa’nin ugrayacagi her tirlt zarari karsilamakla yakimiadur.
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15- Diger Hiukiamler

-Sbézlesmeye ve meri kanuna aykiri islemler yapiimasi ve isbu sézlesme gercevesinde yapilacak islemlerde Bayi/Musteri
tarafindan gerekli 6zen ve ihtimamin gdsteriimemesi halinde EKSA A.$nin ugrayacagi tim zarar ve ziyani kargilayacagini
Bayi/Misteri Kabul ve Taahhit eder.

-BAYI/MUSTERI, Banka Kartlari Ve Kredi Kartlari Hakkindaki Yénetmelikte belirtilen usul ve esaslara uyacagini taahhiit
eder. Yonetmelikte belirtilen tim usul ve esaslarin yani sira taksitli satis yapilmasi mumkin olmayan Urlnler ile yasa ve
yonetmelikte belirtilen ve belli bir taksit sayisi ile sinirlandirilan Grtinlerin Bayi/Misteri tarafindan taksitli satilmasi veya
yasada belirtilen (ist taksit sinir asilarak taksit yapilmasi halinde tiim cezai ve hukuki sorumlulugun BAYI/MUSTERI'ye ait
olacagi, BAYI/MUSTERI tarafindan aksi sekilde islem yapilmasi ve Eksa A.S.nin her hangi bir sekilde ceza ve tazminat
ddemesi durumunda, bu ceza ve 6demelerin her hangi bir ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin BAYI/MUSTERI'nin carisine
alacak olarak kaydedilecegi ve 6denmemesi halinde ise Eksa A.$ tarafindan yasal olarak tahsili cihetine gidilecegini
BAYI/MUSTERI kabul ve taahhiit eder.

-Fiyat vs. gosterilerek sergilenen urlnler, stoklarla sinirli olarak éneri niteligi tagimaktadir. EKSA fiyati vs. teshir etmekle
birlikte stokta bulunmayan Grunleri verip vermemekte serbesttir. EKSA, stokta bulunmayan Grtnlerin teslimatini yapmayabilir
ve ya stok durum una gére kismen yapabilir veya

siparisi iptal ederek, 6deme yapilmis ise siparis tutarini Bayi veya Musteri hesabina iade edebilir.

EKSA satisa sunulan tim dranlerin fiyat ve Grlin 6zellik bilgilerini degistirme hakkina haizdir. Fiyat ve trtn 6zellik bilgilerinde
hata olustugu takdirde EKSA hatay! diizelterek Grin teslimati yapabilir veya siparisi iptal ederek, siparis tutarini musteri
hesabina iade edebilir. Bundan dolayl BAYi/MUSTERI'nin herhangi bir talebi olamaz.

-isbu sézlesmeyi EKSA A.S tek tarafli ve énceden haber vermeye gerek kalmaksizin diledigi zamanda fesih edebilir.
Sodzlesmenin feshi halinde Bayi/Musteri tarafindan taahhit edilen ve zamana bagli edimlerin sézlesmenin feshine ragmen
taahhit sonuna kadar Bayi/Musteri’'nin sorumlugu devem edecektir. S6zlesmenin feshi halinde EKSA A.S tarafindan
Bayi/Miisteriye verilmis tiim bilgi ve ekipmanlarin derhal EKSA A.S ye teslimini BAYi kabul ve taahhiit eder. Sézlesmenin
feshi halinde Bayi/MuUsteri'nin hesap ekstresinde alacakli durumda olmasi halinde bu alacak tutari Bayi/Musteri tarafindan
nakden talep edilemeyecek olup ancak alacak tutari kadar ayni(mal) talebinde bulunulabilecektir.

-isbu sézlesmeden dolayl EKSA A.S.nin ugradigi zararlardan, Tiizel kisiligi sahip sirketlerde sirket ortaklari sirketle birlikte
mistereken ve miteselsilen sorumludurlar.

16- Kayitlarin Gegerliligi

Bayi/Misteri bu s6zlesmeden dogabilecek anlasmazliklarda Eksa’nin her turlli defter kayitlariyla, mikrofilm, mikrofis, ve
bilgisayar kayitlarinin HUMK287. Madde anlaminda muteber, baglayici, kesin ve minhasir delil teskil edecegini ve bu
maddenin delil sézlesmesi niteliginde oldugunu, belirten kayitlara her tirll itiraz ve bunlarin usuliine uygun tutuldugu
hususunda yemin teklif hakkindan pesinen feragat ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu s6zlesmenin akdi ve
uygulanmasi ile ilgili bilciimle vergi, resim ve harglar BAYI/MUSTERI tarafindan karsilanacaktir.

17- Gizlilik

Bayi/Musteri, sdzlesme slresince ve s6zlesmenin her ne sebeple olursa olsun sona ermesinden bir yillik sure igerisinde
www.bayikanali.com sitesi veya bagkaca ilgili siteler ile ilgili hicbir bilgiyi, sifre ve kodlarini Ugtinci kisi veya kuruluslara
vermeyecegini taahhiit eder. Eksa Elektronik A.$, Bayi/Musteri'nin bu bilgileri G¢lincl kisi veya kuruluslara verildiginin tesbiti
halinde, isbu s6zlesmeyi derhal feshedecegini, Bayi/Musteri bu konuda Eksa Elektronik A.$ 'nin ugrayacag butiin zararlari
tazmin edecegini kabul eder.

18- Uygulanacak Hiikiimler

Bu s6zlesmeyle ilgili olarak gikabilecek ihtilaflarda 6ncelikle bu s6zlesmedeki hikiimler, hikim bulunmayan hallerde ise
Turk Kanunlar (BK, TTK, HUMK, MK vesair) uygulanacak olup bu s6zlesme kapsaminda Bayi/Musteri 4077 sayil yasada
nitelenen tiiketici olarak adlandirlamaz ve tiiketici haklarindan yararlanamaz. isbu sézlesmeye gére yapilan satislar
Bayi/Musterinin ticarete konu mali bizzat hikumlere tabi olup, isbu s6zlesmeye gore yapilan satiglarda 4077 sayil
tlketicinin korunmasi hakkindaki kanunda (ve onu degistiren kanunlar) yer alan kapidan satis, kampanyali satis, taksitli
satis ve abonelik s6zlesmesine iliskin hikumleri uygulanamaz. Eksa Elektronik A.$. nin ilgili web sitesinde bilgilendirme
amaci ile yapmis oldugu tanitimlar bu malin niteligine iliskin taahhit anlamina gelmeyecegini Bayi/Musteri pesinen kabul
eder.
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http://www.bayikanali.com/

19-Telif Hakki

BAYiI igyerleri program gergevesindeki her tiirlii telif haklarinin ve tim yetkilerin EKSA A.S ve/veya programi temin eden
kuruluglara ait bulundugunu kabul ve beyan etmektedir.
BAYI, EKSA A.S'ca kendisine verilen program ve diger ekipmanlari sadece tek bir bilgisayara yiikleyecegini, programin
diger bir bilgisayara ylklenmesinin gerekmesi halinde ilk bilgisayardaki programi silecegini, programin kopyalarini
uretmeyecegini, programda herhangi bir degisiklik, islemi yapmayacagini kabul ve taahhit eder.
Program ekinde yer alan materyal igin de ayni hiikimler uygulanir.

20-Devir Ve Temlik Yasagi

BAYI, EKSA A.S'dan alacakli oldugu mal ve/veya hizmet bedellerini, EKSA A.S’'daki hesaplarini {igiincii sahislara rehin
ve temlik edemez; ve/veya bunlar lizerinde Uglincu sahislar lehine rehin/teminat tesis edemez. Bu tir tasarruflar, EKSA A.S
yonunden hikim ifade etmez ve EKSA A.$’ya karsi ileri surilemez.

21- Yetkili Mahkeme ve icra Daireleri
isbu sdzlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii uyusmazliklarin ¢dziimiinde istanbul(Caglayan) Mahkemeleri
ile icra Midirliikleri yetkili olacaktir.

22- Yiriirliik
isbu sézlesme Ekte yer alan bagvuru formunun dolduruimasi ve sdzlesmenin karsilikli olarak imzalanmasindan itibaren
taraflar arasinda suresiz olarak yururlige girer.

23- Fesih

Eksa Elektronik A.S Isbu sézlesmeyi herhangi bir yazili ihtara gerek kalmaksizin tek tarafli olarak diledigi zaman sona
erdirebilir. Ancak Bayi/Musteri tarafindan sézlesmenin fesih edilmesi halinde énceden yazili olarak bildirim kosuluyla bu
s6zlesme sona erdirilebilir.

24- Tebligat

Taraflar adres degisikliklerini diger tarafa noter kanali ile bildirmedikge mevcut adreslerine yapilan
tebligatlar gegerli kabul edilecektir.

isbu sézlesme 2 (iki) niishadan ibaret olup, asagida yazili ekleri ile

birlikte taraflarca okunarak.......... [ooiini locoiiiii tarihinde mustereken imza altina alinmistir.
Sirket : Eksa Elektronik A.S
Yetkili :

imza ve Kase:

Ek olarak istenen belgeler;

1- Bayi Bagvuru Formu

2- Bayi imza sirkileri(guncel ve temsil yetkilerini gosterir)-Noter tasdikli
3- Bayi Ticaret Sicil Gazetesi-Noter tasdikli

4- Giincel vergi Levhasi Fotokopisi

5- Firma ortak (Tlzel kigiler dahil) ve yetkililerine ait kimlik fotokopileri
6- Firma yetkililerine ait ikamet belgeleri



Kurulus Bilgileri

Ticari Unvani

Bayi/Miisteri Basvuru Formu

Telefon Alan Kodu  : ( ) Telefon:

Telefon Mobil :( )

Fax:

Fatura Adresi

Posta Kodu

Vergi Dairesi [ No

Sehir:

Ticaret Sicil No

Yetkili Kisi Bilgileri

Adi Soyadi

E-Mail

Firma Referanslari

Calistigr Firma (1)

Calistig1 Firma (2)

Calistigr Firma (3)

Banka Referanslari

Banka Adi / Subesi (1)

Banka Adi / Subesi (2):

Banka Adi / Subesi (3):

Notlar

Yasal iletisim izni:

Evet () Hayrr ()

Limit & Vade bilgisi :

Limit & Vade bilgisi :

Limit & Vade bilgisi :

Hesap No:

Hesap No:

Hesap No:

NOT: Bu bilgiler bilgi islem tarafindan doldurulacaktir.

Cari Kodu

Kullanict Adi

Fiyat Grup Kodu

ONAY 1

Miisteri Temsilcisinin Adi Soyad::

Sifre

Tarih

/ /201

ONAY 2

Kase ve imza



TAAHHUTNAME

31 Aralik 2013 tarihli Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun, Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Hakkinda
Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina iliskin Yénetmeligi uyarinca 01.02.2014 tarihinden itibaren;

Mal veya hizmet alimi sonrasi belli bir {icret karsilig1 borcun taksitlendirilmesi veya 6demenin ertelendigi donemler
de dahil olmak iizere, kredi kartlari ile gerceklestirilecek mal ve hizmet alimlari ile nakit ¢ekimlerinde taksitlendirme siiresi

dokuz ay1 gegemez.
Kredi kartlariyla gerceklestirilecek telekomiinikasyon ve kuyumculuk ile ilgili harcamalar ile yemek, gida ve akaryakit

alimlarinda taksit uygulanamaz hiikmii getirilmistir.

Eksa Elektronik Bilgi islem Sanayi ve Dig Ticaret Anonim Sirketinden yine Eksa Elektronik Bilgi islem Sanayi ve Dis Ticaret
Anonim sirketi bayisi sifati ile tedarik ettigimiz Griinlere iliskin sanal & fiziki poslardan gerceklestirdigimiz tahsilatlarda
telekomiinikasyon driinlerinden ilgili ydnetmelik hitkmiine riayet etmeyi ve hi¢bir sekilde yonetmelige aykiri seklide satis &

tahsilat islemleri gerceklestirmemeyi, aksi takdirde meydana gelecek tiim hukuki ve idari sorumlulugun tarafimizca tazmin
edilecegini kabul ve taahhiit ederiz.

Turkiye Bankalar Birligi Pos Cihazlari, Banka Kartlari veya Kredi Kartlarinin Amag Disi Kullanimi Hallerinin Belirlenmesi
Hakkindaki Mesleki Tanzim Kararindaki tiim ilkeleri bildigimi ve bu ilkelere uyacagimi,

Bayi POS’larindan yapilan tiim islemlerin Eksa hesaplarina gececegini ve bu hesaplardan gerek Bayi adi altinda gerekse
baska bir nam ve ad altinda talepte bulunmayacagi kabul ve taahhiit ederim.

Eksa Elektronik Bilgi islem Sanayi ve Dis Ticaret Anonim Sirketi
Bayi Adr:

Kase ve imza

Kase ve imza



KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA ACIK RIZA BEYANI

EKSA ELEKTRONIK BiLGi iSLEM SAN.DIS.TiC.A.S. tarafindan, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVK Kanunu’)
ilgili hiikimlerine uygun olarak bilginize sunulan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel Aydinlatma Metni ve EKSA
ELEKTRONIK BiLGi iSLEM SAN.DIS.TiC.A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Yénetmeligi cercevesinde,

Kisisel verilerinin veri sorumlusu sifatiyla EKSA ELEKTRONIK BiLGi iSLEM SAN.DIS.TiC.A.S. veya gerekli giivenlik tedbirlerini aldirmak
suretiyle yetkilendirdigi veri isleyenler tarafindan; EKSA’nin misterilerine sunmus oldugu iriin ve hizmetlerini en iyi kosullar altinda
saglayabilmesi, irilin veya hizmetlerin giivenilir ve kesintisiz bir sekilde temin edilmesi, miisteri memnuniyetinin en {st seviyeye
¢ikariimasi, 6ddemelerin yapilmasi, mezklr hizmetlere iliskin ¢esitli islemlerin yerine getirilmesi, operasyonlarin yiriitiilmesi ve
gelistirilmesi, mezkdr driin ve hizmetlerin veya farkh Griin ve hizmetlerin tanitim, pazarlama, reklam ve kampanya faaliyetlerinin
yapilmasi, misterilerin firsatlardan, kampanyalardan ve sair hizmetlerden haberdar edilmesi ve misterilerle akdedilen s6zlesmelerin
gereklerinin yerine getirilmesi amaclariyla dogrudan veya dolayli olarak ilgili olan kimlik bilgilerinin, adres bilgilerinin,
www.bayikanali.com.tr adresinde ki log kayrtlarim, iletisim bilgilerinin ve sair kisisel verilerin; basta mevzuatta dngériilen veya
islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme ilkesi olmak tlizere 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
(“KVK Kanunu”) 4. maddesinde ifade edilen genel ilkelere uygun sekilde islenebilecegini; elde edilebilecegini, kaydedilebilecegini,
islenme amaciyla uygun sire zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda givenli bir sekilde depolanabilecegini, muhafaza
edilebilecegini, degistirilebilecegini, yeniden diizenlenebilecegini, mevzuata uygun bicimde agiklanabilecegini ve aktarilabilecegini,
devralinabilecegini, siniflandirlabilecegini, islenebilecegini ya da verilerin kullaniimasinin engellenebilecegini; yukarida belirtilen
hususlarla ilgili olarak Sirket tarafindan bilgilendirildigimi ve KVK Kanunu c¢ercevesinde agik rizam bulundugunu kabul ve beyan
ederim.

isbu kisisel verilerimin, yukarida belirtilen amaglarla bagh kalmak kaydiyla, Sirket tarafindan; EKSA ELEKTRONIK BiLGi iSLEM
SAN.DIS.TiC.A.S. calisanlarina, gérevlilerine, grup sirketlerine (Sirket ve/veya is ortaklarina, hissedarlarina), kanunen yetkili basta,
kamu kurum ve kuruluslarina, hukuki makamlara, faaliyetlerini yiritebilmek amaciyla, hukuki zorunluluklar ve yasal sinirlamalar
cercevesinde bagimsiz denetim sirketlerine, tarafima verilecek hizmetlerin ve/veya faaliyetlerin yiritilmesi icin EKSA’nin hizmet
aldigr veya birlikte calistigi is ortaklarina ve hizmet saglayicilarina aktarilabilecegini ve bu hususta agik nzam oldugunu kabul ve beyan
ederim.

Bununla birlikte, KVK Kanunu’nun 11.maddesi ve ilgili mevzuat uyarinca; Sirkete basvurarak kendimle ilgili; kisisel veri islenip
islenmedigini 6grenme, kisisel verilerim islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, kisisel verilerimin islenme amacini ve bunlarin
amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigr tglinci kisileri bilme,
kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarnn diizeltiimesini isteme, isbu verilerin islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerimin silinmesini veya yok edilmesini isteme, bu diizeltme ve silinme taleplerinin
kisisel verilerin aktarildig Giciincii kisilere bildirilmesini isteme, islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle kendi aleyhime bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, kisisel verilerimin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarimin oldugunu ve bu haklart kullanmak icin kimligimi tespit edici
gerekli bilgiler ile kullanmayi talep ettigim hakkima y&nelik aciklamalari da iceren talebimi www.bayikanali.com.tr adresindeki formu
doldurarak ve formun imzali bir niishasini KISIKLI MAHALLESi ALEMDAG CADDESI NO 56/B USKUDAR/iSTANBUL adresinde bulunan
EKSA ELEKTRONIK BiLGi iSLEM SAN.DIS.TiC.A.S.’ye kimligimi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletme yahut noter kanaliyla,
eksa@hsot.kep.tr adresine kayitl elektronik posta ile génderilmesi veya KVK Kanunu’nda belirtilen diger yontemler ile iletme
hakkina sahip oldugumu kabul ediyorum.

Ayrica, Sirket ile paylasmis oldugum kisisel verilerin dogru ve giincel oldugunu; isbu bilgilerde degisiklik olmasi halinde degisiklikleri
Sirkete bildirecegimi kabul ve beyan ederim.

KVK Kanunu’nda tanimlanan kisisel verilerimin islenmesine, ilgili sire¢ kapsaminda islenme amaci ile sinirl olmak Uzere
kullaniimasina ve paylasiimasina, gereken siire zarfinda saklanmasina agik rizam oldugunu ve bu hususta tarafima gerekli
aydinlatmanin yapildigini; isbu metni, EKSA ELEKTRONIK BiLGi iSLEM SAN.DIS.TiC.A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Yénetmeligini ve Aydinlatma Beyanini okudugumu ve anladigimi;

Veri Sahibi:
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